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LEI DE ACESSO À INFORMAÇÃO (Lei Federal 1257/2011) 

RELATÓRIO ANUAL ESTATÍSTICO
i
  

1º de janeiro a 31 de dezembro de 2020 

 

Documento elaborado pelo Serviço de Ouvidoria e Transparência (SOT) 

da Câmara Municipal de Monte Mor, instituído pela Lei Municipal 2756/2020, cujos integrantes 

foram designados através da Portaria 49/2020. 

 

1. Pedidos de informação recebidos, por canal      

a. Internet (E-mail): 22 

b. Internet (E-SIC): 14  

c. Internet (Facebook): 01  

d. Por telefone: 02 

 

 

 

 Total: 39 

(*) Foram contabilizados exclusivamente os pedidos de informação aos quais o SOT 

teve acesso (ou seja, pedidos eventualmente recebidos/respondidos diretamente por 

setores da Casa, sem o intermédio do Serviço e não encaminhados a ele, não foram 

contabilizados neste documento). Demandas de Ouvidoria, como denúncias, dúvidas, 

reclamações e sugestões, também não estão incluídas neste relatório – já que são 

regidas por outra norma federal, que difere da Lei de Acesso à Informação.  

 

 

https://sapl.montemor.sp.leg.br/media/sapl/private/documentoadministrativo/232/portaria_no_49-2020.pdf
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2. Status 

a. Atendido: 39  

 

3. Prazo de atendimento 

a. Dentro do prazo: 39  

 

4. Perfil do solicitante 

a. Pessoa Física: 29 

b. Pessoa Jurídica: 10 

 

5. Gênero dos solicitantes (Pessoa Física) 

a. Masculino: 16 

b. Feminino: 13 

 

6. Classificação de documentos 
ii
 

a. Documentos classificados: 0 

b. Documentos desclassificados: 0 

 

Monte Mor, 31 de janeiro de 2021. 

 

Rodrigo Galdino Ferreira 
Ouvidor 

 

Helen Batista Bueno 

Secretária 

 

Marco Roberto De Oliveira 

Membro 

 

Paulo Henrique Faltz 

Membro 

 

Cirlene Gonçalves 

Membro 

                                                 
i
 Versão atualizada em 27 de maio, para inclusão do gráfico; e correção de dados que estavam imprecisos e da data do 

relatório (que é 31/01/2021, e não de 2020, como constava anteriormente). 
ii
 Conforme Memorando GPCMM nº3/2020, de 8 de abril de 2020 


